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Kandidat- eller yrkesexamen om minst 180 hp inom folkhél sovetenskap, hdso- och sjukvérd eller
relevant samhall svetenskapligt amnesomrade. Dessutom krévs Engelska B/Engelska 6 med 1agst betyget

godkand/E.

Utover detta krévs godkand kurs Halso- och sjukvardsledning, 10 hp.

Mal

Att utveckla deltagarnas fardigheter betraffande organisation, ledning och management inom haso- och
sjukvarden, med speciell inriktning mot ledning av forbéttringsarbeten rérande kliniskt relevanta
processer och systemforandringar. Deltagarna kommer att utveckla bade teoretisk forstael se och tillagna
sig basal forskningskompetens med relevans for amnet.

Efter avslutad kurs ska studenten kunna:

Avancerad kunskap och forstael se, fardighet och férmaga rorande

Processutformning

* definiera begreppet vardeskapande inom sjukvarden;
® forklara hur man kan utforma processer som tillgodoser patientens behov.
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Kurskod: 4HMO011
Processplanering

® forklara hur olika strategier som kan appliceras for att producera varde,
Processforbéttring

® beskriva hur ledarskaps- och management principer ar av betydel se processforbéttringar;

® beskriva hur kvantitativa och kvalitativa verktyg kan anvandas f¢r att folja upp och forbéttra
utférandet av §ukvardsprocesser

® jdentifieraolika orsaker till processvariation;

® tillampafor situationen lampliga metoder att folja upp och leda processvariation.

V arderingsférmaga och forhalIningssétt

* ta stélning for nodvandigheten att organisera vard baserad pa vardeskapande till nytta for
patienter och allménhet;
® anammaett professionellt och etiskt imperativ for kontinuerligt forbéttringsarbete.

| nnehall

Vardebaserad hélso- och sjukvard och dess forutséttningar.
Operationellt ledarskap tillampat inom sjukvarden.
Utformning, planering och forbéattring av kliniska processer.
Metoder for att analysera processforbéattringar.

Arbetsfor mer

Kursen kommer att innehalla en blandning av aktiverande forel dsningar, seminarier, casemetod,
grupparbeten och individuella uppgifter. Interaktivt e-léarande kommer att anvandas. Storre delen av
kursen kommer att &gnastill fullgérande av grupparbete i vilka ledarskapskunskaper och fardigheter
tillampasii ett forbéttringsprojekt. Studenterna kommer att uppmanas att skriva reflekterande dagbocker
och att kommentera sérskilda @mnen som introduceras under kursen.

Examination

e Skriftliga och muntliga uppgifter.
® [Individuellt bidrag i samband med obligatoriska kursmoment.

For betyget val godkand (VG) krévs VG pa den avslutande uppgiften och pa minst en av de évriga
uppgifterna, samt lagst godkand (G) pa resterande uppgifter.

Obligatoriskt deltagande

Deltagande i seminarier, grupparbeten och vissa férelasningar ar obligatoriskt. Kursledaren bedémer om
ochi safall hur frénvaro kan kompenseras. Innan student deltagit i obligatoriska delar eller kompenserat
franvaro i enlighet med kursledarens anvisningar rapporteras inte studentens kursresultat i LADOK.

Begransning av antal provtillfalen
Studenten har rétt att deltai sex provtillfallen. Om studenten g & godkand efter fyra provtillfallen
uppmanas denna att uppsoka studievagledaren.

Som provtillfalle réknas de ganger studenten deltagit i ett och samma prov. Inldamning av blank
skrivning réknas som provtillfélle. Provtillféalletill vilket studenten anmélt sig men inte deltagit réknas
inte som provtillféle.

Over gangsbestammel ser
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Examination kommer att tillhandahdllas under en tid av tva ar efter en eventuell nedlaggning av kursen.
Examination kan ske enligt tidigare litteraturlista under en tid av ett ar efter den tidpunkt da en stérre
revidering av litteraturlistan gjorts.

Ovriga foreskrifter

Kursutvardering kommer att genomfdras enligt de riktlinjer som ar faststéllda av Styrelsen for
utbildning.

Kursen ges pa engelska.

Litteratur och 6vriga laromedel

Bohmer, Richard M. J.

Designing care: aligning the nature and management of health care
Boston, Mass. : Harvard Business Press, cop. 2009 - x, 261 s.
ISBN:978-1-4221-7560-6 (inb.) LIBRIS-1D:11612887

SOk i biblioteket

Gray, J. A. Muir

How to get better value healthcare

2nd ed. : Oxford : Offox, 2011. - vi, 138 p.
|SBN:978-1-904202-06-6 (pbk.) LIBRIS-1D:12751645

SOk i biblioteket

Modig, Niklas; Ahlstrém, Par

Thisislean : resolving the efficiency paradox

Stockholm : Rheologica publishing, 2012 - 167 s.
ISBN:978-91-980393-0-6 LIBRIS-ID:13507794

SOk i biblioteket

Ytterligare litteratur i form av forskningsartiklar och annat relevant material kommer att tillkomma
under kursen. / Additional research articles will be added during the course.
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