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Kriterier for bedémning av professionellt forhallningssatt i lakarprogrammet

| alla Iakarprogrammets kursplaner finns mal som relaterar till professionalism och i Examensordningen finns
nedan mal for lakarexamen:

Fardighet och férmaga
10. visa fordjupad formaga till professionellt bemétande av patienter och deras narstaende med respekt for patienter-
nas och deras narstaendes integritet, behov, kunskaper och erfarenheter
16. visa fordjupad formaga att bidra till larande i olika grupper och att genomféra handledande uppgifter
17. visa formaga till ledarskap och interprofessionellt samarbete saval inom hélso- och sjukvarden som med profess-
ioner inom andra delar av samhallet

Varderingsformaga och forhallningssatt
21. visa formaga till sjalvreflektion och empati samt till ett professionellt férhallningssatt
22. visa formaga till ett halsofrdmjande forhallningssdtt med helhetssyn pa patienten utifran ett vetenskapligt synsatt
och med sarskilt beaktande av etiska principer och de manskliga rattigheterna
23. visa formaga att identifiera sitt behov av att fortlépande utveckla sin kompetens och att ta ansvar for detta.

Kriterierna i detta dokument géller 6vergripande pa Lakarprogrammet, inom alla kurser. De utgor bas fér den
I6pande beddmning som gors av alla studenter i alla sammanhang déar de upptréder i sin roll som student.
Kriterierna anger forhaliningssatt sd som det yttrar sig i form av beteenden och kan anvandas bade vid re-
gelratta examinationstillfallen och i andra sammanhang. Varderingsférmaga och reflektionsférméaga kan
aven beddémas genom till exempel reflektionsuppgifter eller diskussioner och kan da behéva sarskilda krite-
rier fér den specifika uppgiften.

Kriterierna anvénds formativt i undervisningen for att klargéra vad som férvantas av studenter, som stéd for
larare vid aterkoppling till studenter med brister, samt summativt vid betygsattning. Vid staliningstagande
till underkédnnande ska alltid examinator samrada med programmets kommitté fér bedémning av profess-
ionellt forhallningssatt, se Anvisningar fér bedémning och betygsattning av professionellt férhaliningssatt.
Forslag till brytpunkter for underkant anges, samt exempel pa vilka underlag som darvid kravs.

Kriterierna indelas i nedan fyra domaner for professionell utveckling

Integritet, tillforlitlig-
het (etik, juridik och
vetenskaplighet)

Vara fértroendeingivande, uppriktig, arlig, félja regelverk och riktlinjer. Vara
oppen med misstag. Agera inom sina befogenheter.

Ta ansvar fér sin roll och sina dtaganden gentemot andra. Nérvara, delta
Engagemang och bidra. Komma i tid och inte ga i fortid. Vara tillganglig fér uppdrag, halla
deadlines, svara pa kommunikation i tid. Férséka 6vertréffa miniminivan.

Kunna arbeta i team. Forhalla sig konstruktivt och respektfullt till medarbe-
Samspel och kommu- | tare, ldrare, administrativ personal och medstudenter. Visa empati, respekt
nikation och engagemang for patienter. Beakta professionella granser till patienter
och nérstaende och allmédnhet. Beméta andra pa ett inkluderande sétt

Vara medveten om sina begrénsningar. Kunna ta till sig aterkoppling. Férsta
sin del i helheten och acceptera att egna behov kan behéva sta tillbaka.
Sjalvinsikt Kunna hantera férdndringar, och arbetstider med flexibilitet vid behov.
Kénna igen mental trétthet och frustration och kunna hantera dem kon-
struktivt.




Kriterier for formativ- och summativ bedémning av professionellt férhaliningssatt

Konkreta exempel pa 6nskat

Kriterier for underkant

Underlag

Kommentar

Integritet, tillforlit-
lighet (etik, juridik
och vetenskaplig-

be

99 "y

Vara fértroendeingi-
vande, uppriktig, ar-
lig, folja regelverk
och riktlinjer. Vara
éppen med misstag.
Agera inom sina be-
fogenheter.

beteende
Arlig och korrekt

Osant intygande
Fusk
Plagiat

e ProfDOPS

e Tecken till fusk, forfalskade underlag,
larares eller annans dokumentation av
muntligt osant intygande.

Ev. disciplindrende.

Arlig och korrekt, star for sin
sak och framtrader i eget
namn och roll pa tydligt satt.

Tar at sig aran fér andras arbete.

Déljer sin identitet i professionell
kommunikation, vilseleder genom
att anvanda falsk avsandare.

e ProfDOPS

e Tecken till fusk, forfalskade underlag,
larares eller annans dokumentation av
muntligt osant intygande.

Ev. disciplindrende.

Paverkad av droger eller lakemedel
i studiesituation

® ProfDOPS

Disciplinarende.

Brott mot patientsekretess

e ProfDOPS
e Skriftliga underlag/skdrmdumpar, etc

Ev. omedelbart avbry-
tande.

Upprepad underlatenhet att rap-
portera vital patientinformation,
relaterat till forvéantad kompetens

e ProfDOPS

e Bedémning i VFU (MiniCeX, EPA, Dia-
loginstrument)

e Journalhandling

Ev. disciplindrende.

Anvander resurser och utrust-
ning pa ett korrekt och hallbart
satt.

Felaktigt eller otillbérligt bruk av
utrustning, relaterat till férvantad
kunskap om regler och sakerhet.

e ProfDOPS
e Beddmning i VFU (MiniCEX, EPA, Dia-
log instrument)

Ev. disciplindrende.

e Journal
Upprepade avsteg eller brott mot
gallande riktlinjer trots papekande
Beaktar egna begransningar Overskrider sina befogenheter. ¢ ProfDOPS Ev. lagbvertradelse.

och agerar inom ramen fér de
befogenheter som tilldelats.

T ex: Om student informerar patient
om diagnos eller behandling utan att
handledare tillfragats.

e Bedémning i VFU
e Journal, logg fran journalsystem

Examinator kan med omedel-
bar verkan kan avbryta VFU
om student uppvisar allvar-
liga brister.

Féljer riktlinjer avseende klad-
sel, beteende, hygien.

Upprepade avsteg fran hygienrikt-
linjer

e ProfDOPS
e Bedémning i VFU

Delat bilder eller information pa
sociala medier el dyl som riskerar
att undergrava allménhetens re-
spekt for varden eller utbildningen.

e Ev skdrmdump eller dylikt

Ev. lagbvertradelse.




Konkreta exempel pa 6nskat

beteende

Kriterier for underkant

Underlag

Kommentar

Engagemang

>

Ta ansvar for sin roll
och sina dtaganden
gentemot andra.
Nérvara, delta och
bidra. Komma i tid
och inte ga i fortid.
Vara tillganglig fér
uppdrag, halla dead-
lines, svara pa kom-
munikation i tid. Fér-
sOka Svertraffa mini-
minivan.

Kommer i tid och deltar under
hela undervisningspass

Upprepad sen ankomst. Lamnar
undervisningstillfallen i fortid. Sak-
nar giltiga skal for ovanstadende el-
ler goér det systematiskt med angi-
vande av falskt giltigt skal.

e ProfDOPS

e Bedémning i VFU

e Beddmningsmall fér seminarier
e Narvarorapportering

Meddelar franvaro/ férse-
ning/behov att I1amna tidigare
enligt kursens instruktion och
har da giltigt skal.

Upprepat underlatit att meddela
sen ankomst/lamnat i fortid. Ej
meddelat franvaro enligt instrukt-
ion. Saknar giltiga skal for franvaro
/gor det systematiskt med angi-
vande av falskt giltigt skal.

e ProfDOPS

e Bedémning i VFU

e Beddmningsmall fér seminarier
e Nérvarorapportering

Svarar inom férvantad/angiven
tidsram vid kontakter med |a-
rosatet.

Upprepat ménster av att inte svara
i tid, utan giltigt skal

e ProfDOPS
e E-post, sms eller dylikt

Agerar pa basen av aterkopp-
ling fran larare, handledare och
andra studenter

Férandrar inte beteende eller ut-
vecklar inte sina kunskaper och
fardigheter trots aterkoppling pa
brister.

e ProfDOPS

e Bedémning i VFU

e Beddmningsmall fér seminarier
Sjalvvardering och handlingsplan
(Mentorprogrammet och TBL).

Beakta ev. behov av att
koppla flera underlag

Deltar och bidrar aktivt i ge-
mensamt grupparbete, ar val
férberedd och delaktig i att
driva gruppens arbete framat

Upprepat beteende av att inte
delta och bidra till gruppdvningar
och seminarier.

e ProfDOPS
e Bedémning i VFU
e Beddémningsmall f seminarier

Bidrar till andras larande. Ar
forberedd infér gemensamma
laraktiviteter och bidrar med
sina kunskaper.

Upprepat beteende (ménster) av
att komma oférberedd, ej bidra
med kunskaper, “aka snalskjuts” pa
medstudenter.

e ProfDOPS
e Bedémning i VFU
e Bedémningsmall f seminarier

Av. ej |3ta sig undersokas
och ge aterkoppling vid
aktiviteter dar studenter
tranar undersoknings-
teknik pa varandra

Deltar i patienters vard, ar val
férberedd vid kliniska place-
ringar, respekterar medarbeta-
res kunskaper och ansvar, ser
sin roll i helheten.

Undviker att delta aktivt efter for-
maga i patientvard, drar sig undan.
Underlater att foérbereda sig med
teoretisk medicinsk, juridisk och
sékerhetskunskap infér VFU.

e ProfDOPS
Bedémning i VFU




Kriterier for underkant

Underlag

Kommentar

Samspel och kom-

munikation

A

Kunna arbeta i team.
Férhalla sig kon-
struktivt, profession-
ellt och respektfullt
till medarbetare, 14—
rare, administrativ
personal och
medstudenter. Visa
empati, respekt och
engagemang for pa-
tienter. Beakta pro-
fessionella grénser
till patienter och nér-
staende och allméan-
het samt. Beméta
andra pa ett inklude-
rande satt

Konkreta exempel pa 6ns-
kat beteende
Kommunicerar respektfullt

och artigt dven i situationer
da oenighet foreligger.

Respektlds, aggressiv eller hotfull

kommunikation. Anvander nedsat-
tande sprak. Beaktar inte riktlinjer
for professionell kommunikation
trots uppmarksammande.

e ProfDOPS

o Skriftliga underlag som epost, sms,
etc.

e Beddémning i VFU

e Bedémningsmall f seminarier

Ev. disciplinarende

Behandlar andra med re-
spekt och beaktande av lika
villkor, och jamlikhet.

Negativ sarbehandling av medstu-
denter, personal eller patienter.

e ProfDOPS

o Skriftliga underlag som epost, sms,
etc.

e Beddémning i VFU

e Bedémningsmall f seminarier

Ev. disciplindrende

Ger utrymme at andra och
bidrar till ett 6ppet sam-
talsklimat

Upprepat beteende av att inte ge
utrymme at medstudenter i dis-
kussioner

e ProfDOPS
e Bedémning i VFU
e Bedémningsmall f seminarier

Visar respekt fér andras be-
hov och intresse och an-
passar sina 6nskemal till si-
tuationen och andras be-
hov.

Upprepat beteende av att satta sig
sjalv och egna intressen framfér
medstudenters eller patienters (t
ex later egna Overtygelser paverka
patientvard, andras arbetssatt eller
sakerhet).

e ProfDOPS
e Bedémning i VFU

e Bedémningsmall f seminarier

Visar respekt fér olika med-
arbetares roller och ansvar i
teamet.

Ifrdgasatter teammedlemmars
kompetens i varden, agerat pa ett
satt som foérsvarar for /undergraver
andras moéjlighet att utféra sina ar-
betsuppgifter

e ProfDOPS
e Beddémning i VFU

Vid upprepade tillfallen upptratt
respektldést mot andra.

e ProfDOPS
e Ev skarmdump eller dylikt

Uppvisat stérande beteende i klas-
sen eller med sjukvardsteamet
utan att justera sitt beteende vid
aterkoppling.

e ProfDOPS
e Ev skarmdump eller dylikt




Uppratthaller professionella
granser i relation till medar-
betare/personal och om-
varld

Ingatt i personliga/privata relat-
ioner med medlem i hdlso- och
sjukvardsteamet, pa ett satt som
stor larande och patientvard

e ProfDOPS
e Ev skdrmdump eller dylikt

Uppratthaller professionella
granser i relation till patien-
ter/narstadende

Kontaktar patienter privat eller ac-
cepterar patienter invitation till pri-
vat umgange. Sexuell relation med
patient.

e ProfDOPS
e Ev skdrmdump eller dylikt

e Uppgift fran patient

Ev. lagbvertradelse.

Adekvat kladsel och per-
sonlig hygien.

Vid upprepade tillfallen burit
olamplig kladsel (alltfor informell
privat kladsel, inadekvata/smutsiga
arbetsklader, etc.) i undervisnings-
lokaler eller i sjukvardsmiljon

e ProfDOPS
e Bedémning i VFU

Utsatter patienter eller andra for
risker, genom att komma sjuk till
undervisning

e ProfDOPS
e Bedémning i VFU

Upptrader korrekt, artigt
och professionellt vid munt-
lig och skriftlig kormmunikat-
ion, t.ex. via mejl, telefon, so-
ciala medier, vid presentat-
ioner. Kommmunicerar re-
spektfullt och artigt aven i
situationer da oenighet fo-
religger. Presenterar sig pa
ett adekvat satt.

Underlatenhet att beakta riktlinjer
for professionell kommunikation
trots uppmarksammande.
Anvander ovardat eller respektlost
sprak trots papekande.

Férmar inte etablera kontakt pa ett
konstruktivt satt.

e ProfDOPS

e Bedémning i VFU

e Beddmningsmall fér seminarier

e Kollegial bedémning i TBL
Skriftlig intern och extern kommu-
nikation sdsom e-postmeddelan-
den, sms m.m.

Ev. disciplindrende om
trakasseri eller diskrimi-
nering.




Konkreta exempel pa 6ns-

Kriterier for underkant

Underlag

Kommentar

Sjalvinsikt

Vara medveten om
sina begrénsningar.
Kunna ta till sig ater-
koppling. Férsta sin
del i helheten och
acceptera att egna
behov kan behbva
sta tillbaka. Kunna
hantera féréndringar,
och arbetstider med
flexibilitet vid behov.
Kénna igen mental
trétthet och frustrat-
ion och kunna han-
tera dem konstruk-
tivt.

kat beteende

Tar emot konstruktiv ater-
koppling fran larare, handle-
dare och andra studenter
och anvander den som stoéd
for utveckling och for att
gora forandringar

Tar emot konstruktiv ater-
koppling. Vidgar misstag
och egna fel och férséker
ratta till.

Upprepat beteende av att inte
kunna ta emot aterkoppling, till ex-
empel genom ensidiga invand-
ningar, aggressivitet och/eller ofér-
staelse for given aterkoppling Tar
ej ansvar for egna felhandlingar.

e ProfDOPS
e Beddmning i VFU
e Beddmningsmall fér seminarier

Underlag bér komma frén
minst tva olika kéllor/tillféllen,
for att undvika risk fér under-
kénnande p.g.a. mindre lamplig
form av &terkoppling.

Visar forstaelse for att andra
hansyn an de egna behoven
kan vara bestdmmande.

Till exempel: gruppindel-
ningar, antal tillfallen till be-
ddémning, val av VFU-place-
ring, schemaléggning lérak-
tiviteter i sjukvarden m.m.

Genom upprepade krav, otrevlig
ton och/eller upptagenhet med
egna behov visat oférmaga att ac-
ceptera att anpassningar till indivi-
duella 6nskemal inte kan goéras.

e ProfDOPS

o Skriftlig kommunikation, doku-
mentation av larare eller annan
personal.

Visar medvetenhet om egna
begransningar

Aterkommande ifrdgasattande av
mer seniora och erfarna medarbe-
tares kompetens utan rimlig grund.
Overtrader befogenheter

e ProfDOPS

e Bedémning i VFU (MiniCEX, EPA, Dia-
loginstrument)

e Journal

Ev. disciplindrende.




